
GARANTIECHARTA DER FERMOB-MÖBEL
Die Gartenmöbel von Fermob profitieren je nach Modell und unter folgenden Bedingungen von einer Ga-
rantie von 1 oder 3 Jahren.

• Alle Möbel von Fermob mit Extrastarker Schutzbehandlung haben eine Garantie von 3 Jahren  gegen 
Korrosion und andere Abnutzungserscheinungen. Dieses Verfahren wird serienmäßig bei bestimmten 
Möbeln angewendet, es kann jedoch auf Anfrage und unter bestimmten Bedingungen für alle Produkte 
angewendet werden.

• Alle Möbel von Fermob mit Starker Schutzbehandlung haben eine Garantie von 1 Jahr  gegen Korrosion 
und andere Abnutzungserscheinungen.

	 1 Jahr Garantie

	 3 Jahre Garantie

Von der Garantie ausgenommen:

• Abnutzungen aufgrund von mangelnder Pflege oder Nichteinhaltung der Angaben und Empfehlungen für 
Empfang, Montage, Gebrauch, Pflege und Lagerung der Möbel.

• Ränder oder Flecken, die beim Auspacken nicht vermerkt wurden (dazu gehören ebenfalls Flecken, die 
sich durch die Kombination von Feuchtigkeitsansammlung + Wärme gebildet haben).

• Natürlicher Verschleiß und Ausbleichung der Möbel durch Nutzung.

• Roststellen an Kratzern oder Lackabsplitterung durch Gebrauch, der sich nicht durch normale Reinigung 
und Pflege entfernen lässt.

• Kleinere Roststellen unter der Tischplatte, den Sitzen oder Standfüßen. Diese sind eine natürliche Er-
scheinung des verwendeten Materials (Eisen) und mithilfe von entsprechenden Pflegemitteln entfernbar.

• Korrosion der Edelstahlteile durch eine Nutzung in chlorhaltiger und stickiger Umgebung.

• Korrosion von Stahlmöbeln (auch Edelstahl) durch Gebrauch in Meeresnähe.

• Veränderung des Holzes aufgrund der Alterung. Das Holz ist ein lebendiges Material, weshalb sein Aus-
sehen sich mit der Zeit verändert.

Die Garantie von Fermob gilt nur bei Vorlage eines Einkaufsbelegs, des Kassenbons oder der Rechnung  
für das Produkt.

Sie finden alle Informationen über die Garantie und Pflegehinweise unter www.fermob.com


