
Service-Anleitung für Motorrahmen 
mit Infrarot-Fernbedienung

(M3MEM-IN, M4MEM-IN)



Ausführung:  M3MEM-IN, M4MEM-IN

Modelle:  Innova

Behebung von Störungen:

1. Handsender ist ohne Funktion
2. Motorrahmen ist ohne Funktion
3. Einzelne Motoren sind ohne Funktion
4. Motorrahmen funktioniert nur nach Drücken der Netzfreischaltung
5. Notabsenkung ist ohne Funktion

A. Motor muss getauscht werden
B. Steuerung (=Netzteil) muss getauscht werden

Allgemeine Hinweise:

Zur Identifikation Ihres Rahmens halten Sie bitte die Angaben und  Fabrikatsnummer bereit.  
Diese finden Sie an der Rahmeninnenseite des Fußteils.

Bitte beachten Sie die zugehörige Bedienungsanleitung des Rahmens mit den Hinweisen zu 
Inbetriebnahme und Bedienung.

Falls die folgenden Maßnahmen die Funktion des Produktes nicht wiederherstellen oder bei 
sonstigen Fragen, wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhändler.

Service-Anleitung für folgende Produkte:

Dormabell Innova M4MEM-IN 
90x200 FA00134013





AbhilfeUrsache

1. Handsender ist ohne Funktion

1 Handsender und Infrarot- 
 empfänger bauen keine 
 Verbindung auf

2  Batterie des Handsenders 
 ist leer (keine Display- 
 beleuchtung sichtbar bzw.  
 kein Blinksignal bei Tasten 
 druck)

3 Infrarotempfänger ist ohne  
 Funktion

4  Handsender ist defekt

Beim Bedienen des Handsenders in 
Richtung des Empfängers zielen

Um-Positionierung des Empfängers

Modus-Wahlschalter auf „Lern-
modus“ stellen. Eine beliebige 
Taste ca. 5 sek. gedrückt halten.  
Nachdem der Handsender erkannt 
wurde, muss der Modus-Schalter 
wieder auf „Betriebsmodus“ ge-
stellt werden.

Batterie des Handsenders muss 
gewechselt werden.  

Stecker des Empfängers bis zum 
Anschlag Einstecken.

Der Handsender muss getauscht 
werden. Wenden Sie sich dazu an 
Ihren Händler. Bitte Seriennummer 
angeben.








AbhilfeUrsache

2. Motorrahmen ist ohne Funktion

1 Netzstecker ist nicht einge- 
 steckt

2  Steckdose ist ohne Strom

3 Netzfreischaltung ist nicht  
 eingeschaltet

4  Steuerung (= Netzteil) ist 
 ohne Funktion

Netzstecker einstecken

Steckdose einschalten oder Siche-
rung überprüfen 

Grünen Knopf am Stecker drücken

Batterie an der Steuerung aus-
wechseln.                   

Wichtig: Nur 9V Alkali-Mangan-
block einsetzen!

Falls Schritte 1 bis 3 ohne Erfolg 
bleiben, muss die Steuerung  (= 
Netzteil ) getauscht werden. Wen-
den Sie sich dazu an Ihren Händler 
unter Nennung der Seriennummer 
der Steuerung oder siehe 
Kapitel B.













AbhilfeUrsache

3. Einzelne Motoren sind ohne Funktion

Alle Motorstecker bis zum An-
schlag einstecken

Test: 
Vertauschen Sie zwei Motor- 
stecker:

1. Ist der Motor nach Drücken 
aller Tasten wieder in Funktion so 
muss die Steuerung und der Hand-
sender getauscht werden. 

2. Ist der Motor nach Drücken aller 
Tasten noch nicht in Funktion so 
muss der Motor getauscht werden. 
Wenden Sie sich dazu an Ihren 
Händler oder siehe Kapitel A.

1 Stecker des Motors ist nicht  
 vollständig eingesteckt

2  Motor, Steuerung oder 
 Handsender ist defekt

4. Motorrahmen funktioniert nur nach Drücken der Netzfreischaltung

AbhilfeUrsache

Stromversorgung der Steckdose 
prüfen. Batterie auswechseln. 
Wichtig: Nur 9V-Alkali-Mangan-
Block verwenden.  Hinweis:  Eine 
Notabsenkung beansprucht die 
Batterie sehr stark, danach ist ein 
Austausch der Batterie unbedingt 
erforder-lich.

Raumfreischaltung durch einen 
Fachbetrieb anpassen lassen und 
Batterien auswechseln. Grünen 
Knopf vor erneuter Inbetriebnahme 
des Rahmens drücken.

1 Batterie an der Steuerung  
 entladen

2  Raumfreischaltung verhin 
 dert dauernde Stromversor- 
 gung der Steuerung




  




AbhilfeUrsache

4. Notabsenkung ist ohne Funktion

Taste „Absenken aller Motoren“ 
muss so lange gedrückt werden, 
bis ein Motor nach dem anderen 
langsam  in die Grundstellung 
fährt.

Batterie auswechseln. Wichtig: Nur 
9V-Alkali-Mangan-Block verwen-
den.

1 Bedienungsfehler: Falsche 
 Taste gedrückt

2  Batterie ist entladen

A. Motor muss getauscht werden

Anleitung für Kopf-, Rücken- und Oberschenkel-Motor

1 Stecker des Motors an der 
 Steuerung abziehen

2 Sicherung vom Bolzen
 lösen und Bolzen heraus 
 schieben

3 Motorspange vom Rohr  
 abziehen

4 Neuen Motor in umgekehr- 
 ter Reihenfolge montieren  
 (Schritte 3, 2, 1)

5 „Absenken aller Motoren“ 
 drücken bis die Motoren in 
 der unteren Position sind.  
 Dann wieder diese Reset- 
 Taste drücken bis 3- mali 
 ges kurzes Klacken in der  
 Steuerung erfolgt. 














B. Steuerung muss getauscht werden

1 Motorrahmen vom Netz  
 trennen und alle Stecker  
 aus der Steuerung heraus  
 ziehen

2  Alle Stecker aus der Steue- 
 rung ausstecken

3 Hinweis: Bei Bedarf Leis- 
 ten am Lattenrost ent- 
 fernen

4 Sicherungsschraube lösen, 
 Steuerung vom Motorge- 
 häuse schieben

5 Neue Steuerung in umge- 
 kehrter Reihenfolge mon- 
 tieren (Schritte 4, 3, 2, 1)
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